D.0210.15.2024
Zarzgdzenie nr 15/2024

Dyrektora Domu na Zielonym Wzgorzu

z dnia 22 lipca 2024 r.

w sprawie wprowadzenia

Standardow Ochrony Maloletnich w Domu na Zielonym Wzgorzu

Na podstawie §7 pkt. 3 Regulaminu Organizacyjnego Domu na Zielonym Wzgorzu zarzgdzam,
co nastepuje:

§1. Ustala sie Standardy Ochrony Maloletnich w Domu na Zielonym Wzgorzu stanowiace
zalgcznik nr 1 do niniejszego Zarzgdzenia.

§2. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.







Zalacznik nr 1
do Zarzadzenia nr 15/2024
Dyrektora Domu na Zielonym Wzgérzu

z dnia 22 lipca 2024 r.

Standardy
Ochrony Maloletnich

w Domu na Zielonym
Wzgorzu

Kisielany — Zmichy 52/1
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. Akty prawne, na podstawie ktorych oparte sa Standardy Ochrony
Maloletnich

. Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepczosciag
na tle seksualnym (Dz.U. z 2023 r. poz. 1304, 1606 z pozn.zm.);

. Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy (Dz.U. z 2023 r.
p0z.2809);

. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz.U. z 2024 r.
poz.424);,

Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (Dz.U. z 2024 r. poz. 17);

. Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz.U. 22024 r. poz. 177);

. Konwencja o Prawach Dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogoélne Narodéw
Zjednoczonych z dnia 20 listopada 1989 r. (Dz.U. z 1991 r. Nr 120 poz.526);

. Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 6 wrze$nia 2023 r. w sprawie procedury
»Niebieskiej Karty” oraz wzoréw formularzy ,Niebieska Karta” (Dz.U. z 2023 r.
poz. 1870);

. Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogoélne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.U. UE L. z 2016
Nr 119, str.1 z p6zn.zm.);

. Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2019 r.,
poz.1781).



2. Preambula

Naczelng zasadg wszystkich dzialan podejmowanych przez pracownikow
Domu na Zielonym Wzgdrzu jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie.

Pracownicy jednostki traktuja dziecko z szacunkiem oraz uwzgledniaja jego potrzeby.
Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownikow wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek
formie. Pracownicy, realizujgc te cele, dziataja w ramach obowiazujacego prawa, przepisow
wewngtrznych placowki oraz swoich kompetencji.

Niniejszy dokument skierowany jest do pracownikéw placowki (pedagogicznych,
niepedagogicznych, praktykantéw, wolontariuszy, stazystow, kontrahentéw), rodzicow,
opiekunéw ustawowych oraz maloletnich. Dokument oraz wprowadzone na jego podstawie
dzialania, majg zapewnié, ze zaden z pracownikow lub wspolpracownikéw nie bedzie
podejmowal zachowan, ktére umozliwityby krzywdzenie dzieci, ani dzialan, ktore moglyby
zosta¢ blednie zinterpretowane przez dzieci, ich rodziny lub innych dorostych jako akty
krzywdzenia lub zachowania prowadzace do krzywdzenia.

Naczelng i1 niepodwazalng zasadg wszystkich dzialan podejmowanych przez
pracownikow jednostki jest dzialanie na rzecz dobra dziecka i w jego najlepszym interesie,
poprzez wspieranie jego rozwoju i rozpoznawanie jego potrzeb.

Dziecko jest traktowane jako pelnoprawny maly czlowiek, z pelnig swoich potrzeb,
mozliwosci, lekdw, majacy prawo byé tym kim jest. Spoleczenstwo dorostych znajdujace si¢
w placowce powinno zapewni¢ realizacje wszystkich praw dziecka — by tworzy¢ warunki jego

pelnego rozwoju.



3. Podstawowe terminy

Ilekro¢ w niniejszych Standardach jest mowa o:

1.

Dyrektorze jednostki/placowki — nalezy przez to rozumie¢ Dyrektora
Domu na Zielonym Wzgérzu z siedzibg w Kisielanach — Zmichach 52/1,

08-124 Mokobody, tel. 25 63 150 35, e-mail: dd@kisielany.powiatsiedlecki.pl;

Pracownikach — nalezy przez to rozumie¢ osobe zatrudniona na podstawie umowy

o0 praceg, umowy o dzielo, umowy zlecenia, umowy o wolontariacie;

Partnerze wspélpracujacym z jednostka/placéwka — nalezy przez to rozumie¢ osoby

wykonujace zadania zlecone na terenie jednostki na mocy odrebnych przepisow;

Podopiecznym/wychowanku — nalezy przez to rozumieé¢ dziecko przebywajace

w placéwce umieszczone na podstawie skierowania PCPR, postanowienia SR lub

na wniosek rodzica;

Maloletnim — nalezy przez to rozumieé¢ — zgodnie z Kodeksem cywilnym — osobe

od urodzenia do ukonczenia 18 roku zycia;

Opiekunowie maloletniego — nalezy przez to rozumie¢ osobe uprawniong

do reprezentacji i stanowienia o maloletnim, w szczegd6lnosci jego rodzic lub opiekun

prawny;

Zgodzie opiekuna maloletniego — nalezy przez to rozumie¢ zgode co najmniej jednego

z rodzicow/opiekunow prawnych maloletniego. W przypadku braku porozumienia

miedzy rodzicami nalezy poinformowac ich o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy

przez sad rodzinno — opiekunczy.

Krzywdzeniu maloletniego — nalezy przez to rozumie¢ popelnienie czynu

zabronionego lub czynu karalnego na szkode maloletniego przez jakagkolwiek osobe,

w tym pracownikéw jednostki lub zagrozenie dla dobra maloletniego, w tym jego

zaniedbywanie.

Krzywdzeniem jest:

a) przemoc fizyczna — celowe uszkodzenie ciala, zadawanie bolu lub grozba
uszkodzenia ciata. Skutkiem przemocy fizycznej moga by¢ m.in. ztamania, siniaki,
rany, poparzenia, obrazenia wewnetrzne. Przemoc fizyczna powoduje lub moze
spowodowac utrate zdrowia lub zagraza¢ zyciu.

b) przemoc emocjonalna — powtarzajgce si¢ ponizanie, upokarzanie, o$mieszanie

maloletniego, nieustanna krytyka, wciaganie maloletniego w konflikt osdb
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dorostych, manipulowanie nim, brak odpowiedniego wsparcia, stawianie
maloletniemu wymagan i oczekiwan, ktérym nie jest w stanie sprostac.

c) przemoc seksualna — angazowanie matoletniego w aktywnos¢ seksualng przez
osobe dorosta. Wykorzystywanie seksualne odnosi si¢ do zachowan z kontaktem
fizycznym (np. dotykanie maloletniego, wspotzycie z maloletnim) oraz zachowania
bez kontaktu fizycznego (np. pokazywanie maloletniemu materialow
pornograficznych, podgladanie, ekshibicjonizm).

d) przemoc ekonomiczna — niezapewnianie odpowiednich warunkow do rozwoju
dziecka, m. in. odpowiedniego odzywiania, ubrania, potrzeb edukacyjnych
czy schronienia.

e) zaniedbywanie - niezaspokojenie podstawowych potrzeb materialnych
i emocjonalnych maloletniego przez rodzica lub opiekuna prawnego,
niezapewnienie mu odpowiedniego jedzenia, ubran, schronienia, opieki medycznej,
bezpieczenstwa, brak dozoru.

Dane osobowe maloletniego — nalezy przez to rozumie¢ wszelkie informacje

umozliwiajgce identyfikacj¢ matoletniego;

Osobie odpowiedzialnej za Standardy Ochrony Maloletnich — nalezy przez to

rozumie¢ wyznaczonego przez Dyrektora pracownika sprawujgcego nadzér nad

realizacja niniejszych Standardow;

Osobie odpowiedzialnej za Internet — nalezy przez to rozumie¢ wyznaczonego przez

Dyrektora placéwki pracownika, sprawujgcego nadzor nad korzystaniem z Internetu

przez matoletnich na terenie jednostki.

Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy maloletnim

a personelem placowki

Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow

Dyrektor placowki, przed nawigzaniem z osobg stosunku pracy lub przed
dopuszczeniem osoby do innej dziatalnosci zwiazanej z wychowaniem, edukacja,
wypoczynkiem, leczeniem matoletnich lub opieka nad nimi, zobowigzany jest do

uzyskania informacji, czy dane tej osoby sa zamieszczone W Rejestrze z dostepem



ograniczonym lub Rejestrze osob, w stosunku do ktorych Panstwowa Komisja do spraw
przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej 15 lat wydala
postanowienie o wpisie w Rejestr.

Dyrektor jednostki uzyskuje informacje z Rejestru z dostepem ograniczonym
za posrednictwem systemu teleinformatycznego prowadzonego przez Ministra
Sprawiedliwosci.

Rejestr oséb, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdzialania
wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie
w Rejestr, jest ogdlnodostepny.

Informacje zwrotne otrzymane z systemu teleinformatycznego Dyrektor drukuje
i sktada w czesci A akt osobowych zwigzanych z nawigzaniem stosunku pracy. To samo
dotyczy Rejestru oséb, w stosunku do ktorych Panstwowa Komisja do spraw
wyjasniania przypadkéw czynnosci skierowanych przeciwko wolnosci seksualnej
1 obyczajnosci wobec maloletniego ponizej lat 15, wydata postanowienie o wpisie
w Rejestr. Przy czym w przypadku tego drugiego Rejestru wystarczy wydrukowaé
stron¢ internetowa, na ktérej widnieje komunikat, Zze dana osoba nie figuruje
w Rejestrze.

Dyrektor od kandydata pobiera informacje z Krajowego Rejestru Karnego
o niekaralnosci.

Jezeli kandydat posiada obywatelstwo inne niz polskie wowczas powinien przedlozy¢
rowniez informacj¢ z rejestru karnego panstwa, ktérego jest obywatelem, uzyskiwang
do celow dzialalnosci zawodowej lub wolontariacie zwigzanej z kontaktami
z maloletnimi, badZ informacje z rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa
nie przewiduje wydawania informacji dla wyzej wymienionych celow.

Dyrektor pobieralod kandydata o$wiadczenie o panstwie/panstwach (innych niz
Rzeczypospolita Polska), w ktorych zamieszkiwal w ostatnich 20 latach pod rygorem
odpowiedzialnosci karne;.

. Jesli panstwo, ktérego obywatelem jest kandydat nie przewiduje wydawania informacji
o niekaralnosci lub nie prowadzi rejestru karnego, wowczas kandydat sklada, pod
rygorem odpowiedzialnosci karnej, oswiadczenie o tym fakcie wraz z o§wiadczeniem,
ze nie byl prawomocnie skazany oraz nie wydano wobec niego innego orzeczenia,
w ktorym stwierdzono, iz dopuscit si¢ takich czynow zabronionych oraz ze nie ma
obowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy,

stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk,

6
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wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodéw albo dzialalnosci zwiagzanych
z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawnianiem sportu lub realizacja innych
zainteresowan przez maloletnich lub z opiekg nad nimi.

Pod o$wiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej sklada si¢
o$wiadczenie o nastepujacej tresci: Jestem sSwiadomy/a odpowiedzialnosci karnej
za zlozenmie falszywego osSwiadczenia. Oswiadczenie lo zasigpuje pouczenie organu
o odpowiedzialnosci karnej za zlozenie falszywego oswiadczenia.

Wzor os$wiadczenia o niekaralnosci oraz toczacych si¢ postgpowaniach

przygotowawczych, sadowych i dyscyplinarnych stanowi Zalacznik nr 1.

Zasady bezpiecznych relacji personelu jednostki z maloletnim

Podstawowa zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jednostki

jest dzialanie dla dobra matoletniego i w jego interesie. Personel traktuje matoletniego

z szacunkiem oraz uwzglednia jego godno$¢ i potrzeby. Niedopuszczalne jest

stosowanie przemocy wobec matoletniego w jakiejkolwiek formie.

Zasady bezpiecznych relacji personelu z maloletnim obowigzuja wszystkich

pracownikow, stazystow, wolontariuszy.

Znajomo$¢ 1 zaakceptowanie zasad sa potwierdzone podpisaniem o$wiadczenia,

ktorego wzor stanowi Zalacznik nr 2.

Pracownicy jednostki sg zobowiazani do utrzymywania profesjonalnej relacji

z maloletnim i kazdorazowego rozwazenia czy ich reakcja, komunikat badz dziatanie

wobec maloletniego sa odpowiednie do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione

i sprawiedliwe wobec innych maloletnich.

Pracownicy jednostki w kontaktach z maloletnim:

a) zachowujg cierpliwo$¢ i odnosza si¢ do maloletniego z szacunkiem;

b) uwaznie wystuchujg matoletniego i starajag si¢ udziela¢ odpowiedzi dostosowane]
do jego wieku i sytuacji;

¢) nie zawstydzaja maloletniego, nie lekcewaza, nie upokarzajg, nie obrazajg;

d) nie krzycza, chyba ze wymaga tego sytuacja niebezpieczna (np. ostrzezenie);

e) nie ujawniajg drazliwych informacji o matoletnim osobom do tego

nieupowaznionym; dotyczy to rdwniez ujawniania wizerunku.



10.

Decyzje dotyczace maloletniego powinny zawsze uwzglednia¢ jego oczekiwania jak

réwniez bra¢ pod uwage bezpieczenstwo pozostatych matoletnich.

Maloletni ma prawo do prywatnosci. Odstapienie od zasad poufnosci kazdorazowo

musi by¢ uzasadnione, a maloletni o takim fakcie poinformowany.

W przypadku koniecznosci rozmowy z maloletnim na osobnosci, pracownicy powinni

zostawi¢ uchylone drzwi badz poprosi¢ innego pracownika o uczestniczenie

w rozmowie. Zapis ten nie dotyczy szczegdlnych pracownikéw jednostki — pedagoga.,

psychologa, pracownika socjalnego.

Pracownicy jednostki sa zobowiazani do:

a) rownego traktowania matoletnich, niezaleznie od ich plci, orientacji seksualnej,
wyznania, pochodzenia etnicznego, niepelnosprawnosci;

b) zachowania poufnosci informacji uzyskanych w zwigzku z pelniong funkcja
lub  wykonywana praca, dotyczacych zdrowia, potrzeb rozwojowych
i edukacyjnych, mozliwosci psychofizycznych, seksualnosci, orientacji seksualnej,
pochodzenia rasowego Iub etnicznego, pogladéow politycznych, przekonan
religijnych lub $wiatopogladowych matoletnich;

c) zapewnienia maloletnim stosowne] pomocy w sytuacji, kiedy poczuja
si¢ nieckomfortowo;

d) przedstawienia maloletnim Standardéw Ochrony Maloletnich i zapewnienia ich,
ze otrzymaja odpowiednig pomoc;

€) postepowania zgodnie z Procedurami w przypadku zauwazenia niepokojacego
zachowania lub sytuaciji.

Pracownikom jednostki nie wolno:

a) w obecnosci maloletnich niestosownie zartowaé, uzywaé¢ wulgaryzmoéw,
wykonywac obrazliwych gestow, wypowiadac tresci o zabarwieniu seksualnym;

b) wykorzystywaé przewagi fizycznej ani stosowac grozb;

¢) przyjmowac prezentow od maloletnich oraz ich opiekunéw, wyjatki stanowig
okazjonalne podarunki zwigzane ze Swigtami w roku;

d) stosowa¢ jakichkolwiek zachowan przemocowych np. popychania, szturchania;

e) co do zasady kontaktowaé si¢ z matoletnim poza godzinami pracy. Jesli zachodzi
koniecznos¢ takiego kontaktu dozwolone sg nastepujace $rodki: stuzbowy telefon,
stuzbowy e-mail; stuzbowy komunikator. Jesli pracownik musi spotka¢ sie
z maloletnim lub jego opiekunem poza godzinami pracy, nalezy o tym fakcie

poinformowac¢ Dyrektora placowki;

8
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zaprasza¢ maloletnich lub ich opiekundéw do swojego miejsca zamieszkania.

11. Pracownikom jednostki bezwzglednie zabrania si¢ (pod grozba kary, w tym wigzienia

12,

1 utraty pracy):

a)
b)

¢)

nawigzywac relacji seksualnych z matoletnim;
sktada¢ matloletniemu propozycji o charakterze seksualnym i pornograficznym,
w tym réwniez udostepniania takich tresci;

proponowaé matoletnim alkoholu, wyrobow tytoniowych i1 innych uzywek.

Zasady dotyczace kontaktu fizycznego z maloletnim:

a)

b)

Pracownikowi nie wolno dotyka¢ maloletniego w sposéb, ktory moglby by¢
nieprawidlowo zinterpretowany. Jesli w odczuciu pracownika, maloletni potrzebuje
np. przytulenia, powinien mie¢ kazdorazowo uzasadnienie zaistnialej sytuacji
oraz swojego zachowania wzgledem matoletniego.
Kontakt fizyczny z maloletnim nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac si¢
z jakakolwiek gratyfikacja, ani wynika¢ z relacji wladzy.
Pracownik nie powinien angazowac si¢ w zabawy typu: laskotanie, udawane walki
itp.
Pracownik, ktéory ma $§wiadomos¢, ze maloletni doznal jakiej$ krzywdy fizycznej
np. zngcanie, wykorzystanie seksualne, powinien zachowaé szczegdlng ostroznos¢é
w kontaktach z matoletnim, wykazujgc zrozumienie i wyczucie.
Niedopuszczalne jest spanie pracownika w jednym 16zku lub pokoju z maloletnim
podczas wycieczek.
W uzasadnionych przypadkach dopuszczalny jest kontakt fizyczny pracownika
z matoletnim. Do takich sytuacji zaliczy¢ mozna:
1. pomoc maloletniemu  niepelnosprawnemu w  czynnosciach
higienicznych, jesli typ niepelnosprawnosci tego wymaga,
a matoletni/jego opiekun wyrazi zgode;
2. pomoc maloletniemu niepelnosprawnemu w spozywaniu positkow;
3. pomoc matloletniemu niepelnosprawnemu w poruszaniu sig,
4. pomoc maloletniemu, ktéry ze wzgledu na swoj wiek lub nieporadnosc
wymaga wsparcia w codziennych czynnosciach np. higienicznych,

samodzielnym ubieraniu sig¢, jedzeniu.



5. Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia

maloletnich

1. Pracownicy jednostki w ramach wykonywanych obowiazkéw zwracajg uwage
na czynniki ryzyka krzywdzenia maloletnich takie jak:

1) maloletni jest czgsto brudny, nieprzyjemnie pachnie;

2) maloletni kradnie jedzenie;

3) maloletni Zzebrze — jest glodny;

4) matoletni nie otrzymuje potrzebnej mu opieki medycznej, szczepien, okularéw
itp.;

5) maloletni nie ma przyboréw, odziezy i butéw dostosowanych do warunkow
atmosferycznych;

6) maloletni ma widoczne obrazenia ciala, ktorych pochodzenie trudno jest wyjasnic,
a obrazenia sa w rozniej fazie gojenia;

7) podawane przez maloletniego wyjasnienia dotyczace obrazen wydajg sie
niewiarygodne, niemozliwe, niespdjne, maloletni czesto je zmienia;

8) maloletni nadmiernie zakrywa ciato — niestosownie do sytuacji czy pogody;

9) matoletni boi si¢ rodzica, opiekuna, urlopowania do domu, powrotu do placowki;

10) maloletni wzdryga sie kiedy podchodzi to niego osoba dorosta;

11) maloletni cierpi na powtarzajgce si¢ dolegliwosci somatyczne np. béle brzucha,
glowy, mdtosci itp.;

12) matoletni jest bierny, wycofany, ulegly, przestraszony, depresyjny. zachowuje sie
agresywnie, buntowniczo, samo okalecza sig¢;

13) maloletni ucieka w Swiat wirtualny;

14) maloletni uzywa $rodkéw psychoaktywnych;

15) matoletni nadmiernie szuka kontaktu z dorostym;

16)w pracach artystycznych, rozmowach, zachowaniu maloletniego zaczynaja
dominowa¢ elementy/motywy seksualne;

17) maloletni jest rozbudzony seksualnie niestosownie do wieku i sytuacji;

18) maloletni ucieka z placowki;

19) matoletni méwi o przemocy.
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2. Je$li z powyzszymi objawami maloletniego wystgpuja okreslone zachowania

rodzicow/opiekunow/pracownikéw placowki, to podejrzenie, ze maloletni jest

krzywdzony jest szczegdlnie uzasadnione.

Niepokojace zachowania dorostych (rodzicow/opiekundéw matoletniego/pracownikow

placowki) to:

1

2)
3)

4)

5)
6)
7)
8)
9)

podawanie nieprzekonujacych lub sprzecznych informacji lub odmawianie
wyjasnien przyczyn obrazen matoletniego;

nie utrzymywanie kontaktéw z osobami zainteresowanymi losem maloletniego:
moéwienie o matoletnim w negatywny sposob, ciaggle obwinianie, ponizanie,
strofowanie;

poddawanie maloletniego surowej dyscyplinie lub zbytnia nadopiekunczosé,
poblazliwos¢ lub odrzucenie maloletniego;

nie interesowanie si¢ losem i problemami matoletniego;

dorosty jest apatyczny, pogragzony w depresji;

zachowanie agresywne;

zaburzony kontakt z rzeczywistoscig — reagowanie nicadekwatnie do sytuacji;

niespdjne wypowiedzi,

10) brak $wiadomosci lub negowanie potrzeb matoletniego;

11) przekraczanie granic w kontakcie fizycznym lub werbalnym;

12) naduzywanie alkoholu, narkotykéw lub innych srodkéw odurzajacych.

3. W przypadku zidentyfikowania wymienionych powyzej czynnikow ryzyka, pracownicy

jednostki wystepuja do Dyrektora z wnioskiem o powolanie Zespolu do Spraw

Okresowej Oceny Sytuacji Dziecka.

Pracownicy Jednostki monitorujg sytuacje i dobrostan maloletniego.

6. Zasady 1 procedury podejmowania interwencji w sytuacji

podejrzenia krzywdzenia matoletniego

1. W kazdym przypadku zauwazenia krzywdzenia maloletniego nalezy uzupemié Karte

Interwencji, ktorej wzor stanowi zalaeznik nr 3.

2. Karte zalgcza si¢ do akt osobowych maloletniego.
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3.

2)

W przypadku podejrzen wobec pracownika, rowniez do akt osobowych pracownika

placowki.

Schemat podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia

maloletniego przez osoby dorosle

Jesli pracownik podejrzewa, ze maloletni doswiadcza przemocy z uszczerbkiem
na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub zagrozone jest jego zycie, zobowigzany jest
do zapewnienia maloletniemu bezpiecznego miejsca i odseparowania go od osoby
stwarzajacej zagrozenie.

Pracownik zobowigzany jest do zawiadomienia policji, a w przypadku podejrzenia
innych przestepstw do poinformowania policji lub prokuratury o mozliwosci
popelnienia przestgpstwa.

W przypadku zawiadomienia telefonicznego pracownik zobowigzany jest poda¢ swoje
dane, dane matoletniego oraz dane osoby podejrzanej o krzywdzenie maloletniego oraz
opis sytuacji z najwazniejszymi faktami.

Jesli pracownik podejrzewa, ze matoletni doswiadczyl jednorazowo przemocy fizycznej
lub psychicznej, zobowigzany jest do zadbania o bezpieczenstwo maloletniego
1 odseparowanie go od osoby krzywdzacej. Nastepnie powinien zawiadomié Dyrektora.
Jesli pracownik zauwazy inne niepokojace zachowania wobec matoletnich np. krzyki,
niestosowne komentarze, zobowigzany jest zadba¢ o bezpieczenstwo maloletniego
1 odseparowa¢ go od osoby podejrzanej o krzywdzenie. Nalezy poinformowaé
Dyrektora aby mogt przeprowadzi¢ rozmowe dyscyplinujaca, ewentualnie podjat inne

kroki prawne.

Schemat podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia

matoletniego przez osobe nieletniag

Jesli pracownik podejrzewa, ze maloletni do$wiadcza przemocy z uszczerbkiem
na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub zagrozone jest jego zycie, zobowigzany
jest do zapewnienia matoletniemu bezpiecznego miejsca i odseparowania go od osoby

stwarzajacej zagrozenie.
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Ponadto zawiadamia Dyrektora aby przeprowadzil rozmowe, a jesli to niemozliwe,
sam przeprowadza rozmowe z osoba nieletnia podejrzana o czyn zabroniony.
Jednoczesnie powiadamia policje i sad rodzinny o mozliwosci popehienia
przestepstwa.

. Jesli pracownik podejrzewa, ze matoletni doswiadczy! jednorazowo przemocy fizycznej
lub psychicznej ze strony osoby nieletniej, zobowiazany jest do zadbania
o0 bezpieczenstwo maloletniego i odseparowania go od osoby krzywdzace;.

Ponadto zawiadamia Dyrektora aby przeprowadzil rozmowg, a jesli to niemozliwe, sam
przeprowadza rozmowg z 0soba nieletnig podejrzana i opracowuje dzialania naprawcze.

W przypadku braku poprawy powiadamia policj¢ i sad rodzinny.

. Zasady ochrony danych osobowych

Dane osobowe maloletniego podlegaja ochronie na =zasadach okreslonych
w Ustawie z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne
rozporzgdzenie o ochronie danych, okreslane dalej jako RODO) oraz w wewngtrznych
Politykach Bezpieczenstwa Danych i Informacji.

Pracownicy maja obowigzek zachowania tajemnicy danych osobowych, ktore
przetwarzajg oraz zachowania w tajemnicy sposobdéw zabezpieczenia danych
osobowych przed nieuprawnionym dostgpem.

. Dane osobowe maloletniego sg udostepniane wylacznie osobom i podmiotom
uprawnionym na podstawie odrgbnych przepiséw.

. Pracownicy placowki sg upowaznieni do przetwarzania danych osobowych
matoletniego zgodnie z zakresem przepisdw prawa i zawartej umowy. Pracownicy
udostepniajg dane osobowe w ramach wykonywanych obowiazkéw i przepisow prawa.
Udostepnianie danych osobowych szczegolnej kategorii (art. 9 rozporzadzenia RODO)
podmiotom lub osobom trzecim” jest konsultowane z Administratorem danych
lub Inspektorem Ochrony Danych Osobowych, powotanym przez Administratora.
Pracownicy jednostki moga wykorzystywa¢ informacje o maloletnim w celach

statutowych lub edukacyjnych lub opiekunczo — wychowawczych wylacznie
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z zachowaniem anonimowosci maloletniego oraz w sposob uniemozliwiajgcy
identyfikacje matoletniego.

Pracownicy jednostki nie udostgpniaja przedstawicielom mediéw informacji
o maloletnim ani jego opiekunie.

Pracownicy nie kontaktujg przedstawicieli mediow z maloletnim, nie wypowiadajg sie
w kontakcie z mediami o sprawie matoletniego lub jego opiekuna.

W celu realizacji materialu medialnego mozna udostepni¢é mediom wybrane

pomieszczenia placowki. Decyzje w tej sprawie podejmuje Dyrektor.

. Zasady ochrony wizerunku matoletniego

Pracownicy placowki uznajac prawo maloletniego do prywatnosci i ochrony débr
osobistych, zapewniajg ochron¢ wizerunku matoletniego.

Pracownicy nie moga utrwala¢ wizerunku matoletniego w celach prywatnych, réwniez
zawodowych, jesli opiekun maloletniego nie wyrazit na to zgody.

Pracownikom nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediow utrwalania wizerunku
maloletniego na terenie jednostki bez pisemnej zgody opiekuna matoletniego.

. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediow danych kontaktowych
opiekuna maloletniego bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

Jezeli wizerunek maloletniego stanowi jedynie szczegdl calosci, takiej jak
zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza, zgoda opiekunéw na utrwalanie
wizerunku nie jest wymagana.

Upublicznienie wizerunku maloletniego przez pracownikéw jednostki wymaga
pisemnej zgody opiekuna maloletniego. Przed upublicznieniem, nalezy matoletniego
oraz opiekuna poinformowac¢ gdzie bedzie umieszczony zarejestrowany wizerunek,

w jakim konteks$cie bedzie wykorzystywany.
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9. Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem

do sieci internetowe;j

Placowka zapewnia matoletnim dostgp do Internetu oraz podejmuje dziatania zabezpieczajace
matoletnich przed dostgpem do tresci, ktére moga stanowi¢ zagrozenie dla ich prawidlowego

roZwWoju.

1. Sie¢ internetowa jest monitorowana.
2. Sieé internetowa jest zabezpieczona zgodnie z obowigzujacymi Standardami Ochrony
Maloletnich. Za zabezpieczenie odpowiada osoba wyznaczona przez Dyrektora.
3. Do zadan osoby odpowiadajacej za zabezpieczenie sieci nalezy:
a) zabezpieczenie sieci przed niebezpiecznymi tresciami;
b) instalacja oraz aktualizacja oprogramowania;
¢) przynajmniej raz w miesigcu sprawdza sig, czy na komputerach ze swobodnym
dostepem do Internetu nie znajdujg si¢ niebezpieczne tresci. W przypadku ich
znalezienia, wyznaczony pracownik stara sie¢ ustali¢ kto korzystal z komputera
w czasie ich wprowadzenia. Informacj¢ o matoletnim przekazuje Dyrektorowi,
ktory przeprowadza z maloletnim rozmowg w obecnosci psychologa/pedagoga
na temat bezpieczenstwa w Internecie.
4. Pracownicy placowki czuwajg nad bezpieczenstwem korzystania z Internetu przez

matoletnich.

10. Zasady  ustalenia  planu  wsparcia  maloletniego

po ujawnieniu krzywdy

1. Dyrektor tworzy grupe wsparcia dla pokrzywdzonego matoletniego.

2. W skiad grupy kazdorazowo wchodzi wychowawca, psycholog, pedagog. Grupa moze
sktada¢ sie z wiekszej ilosci specjalistow w zaleznos$ci od doznanej przez maloletniego
krzywdy.

3. Grupa wsparcia spotyka sie celem ustalenia jaka pomoc maloletniemu bedzie niezbgdna

od razu oraz w dalszej perspektywie czasu.
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4. Grupa wsparcia tworzy Indywidualny Plan Dzialania, ktoéry stanowi dokument zapisany
i przechowywany w aktach maloletniego. Plan ten zawiera przede wszystkim
informacje o podjetych dziataniach, plan spotkan ze specjalistami oraz przypuszczalny
czas trwania wsparcia.

5. Wnioski ze spotkan z pedagogiem/psychologiem stanowig dane wrazliwe i nie sg
dotaczane do Indywidualnego Planu Dzialania, wyjatek stanowi sytuacja zagrozenia

zycia lub zdrowia maloletniego.

11. Procedury okreslajace zaktadanie ,,Niebieskiej Karty”

1. Gléwnym celem procedury ,Niebieskiej Karty™ jest usprawnienie pomocy oferowanej
przez jednostke ale tez tworzenie warunkdw do systemowego, interdyscyplinarnego
modelu pracy z rodzing.

2. Jezeli do jakiegokolwiek pracownika przyjdzie maloletni i zglosi, ze wobec niego
stosowana jest przemoc, pracownik ten powinien wszczaé procedure zalozenia
.Niebieskiej Karty”. Kazde powzigcie informacji o zaistnieniu przemocy, nakazuje
rozpocza¢ dzialania.

3. Procedura zalozenia ,Niebieskiej Karty” stosowana jest kazdorazowo w sytuacjach
podejmowania interwencji, w sytuacji podejrzenia krzywdzenia maloletniego
opisanych w rozdziale 5 niniejszych Standardow.

4. Procedure zalozenia ,,Niebieskiej Karty” stanowi zalgcznik nr 4.

L2 Zasady aktualizacji Standardow Ochrony Maloletnich oraz
zakres kompetencji osob odpowiedzialnych za przygotowanie

personelu jednostki do ich stosowania

1. Procedura aktualizowania Standardow Ochrony Mafoletnich odbywa si¢ nie rzadziej niz

raz na 2 lata.

2. Dyrektor placowki wyznacza osob¢ odpowiedzialnga za Standardy Ochrony
Maltoletnich.
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Osoba wyznaczona monitoruje realizacje Standardow, reaguje na ich naruszenie oraz
koordynuje zmiany w Standardach, prowadzac jednoczesnie rejestr zgloszen
i proponowanych zmian.

Osoba odpowiedzialna za realizacj¢ Standardéw zobowiazana jest do przeprowadzenia
wsrdd pracownikow placowki ankiety (przynajmniej raz w roku), ktérej wzor stanowi
zalacznik nr 5.

Po przeprowadzonej ankiecie, osoba odpowiedzialna opracowuje wypetnione ankiety
oraz sporzadza raport, ktory przedstawia Dyrektorowi.

W ankiecie pracownicy moga proponowac¢ zmiany Standardéw oraz wskazywac
ich naruszenia.

Dokonujac  monitoringu  Standardow, Dyrektor moze wyznaczy¢ osobeg
do przeprowadzenia ankiety wérod matloletnich, dotyczacej ich $wiadomosci nt. form
pomocy realizowanych przez placéwke. Wzor ankiety stanowi zalgcznik nr 6.

Osoba odpowiedzialna za realizacje Standardow moze powota¢ zespol koordynujacy,
jesli uzna, ze taki zespot przyczyni si¢ do lepszej realizacji Standardéw badz pozwoli
na szybsze reagowanie w sytuacji gdy Standardy bgda wymagaly aktualizacji.
Dyrektor wprowadza do Standardow niezbgdne zmiany i oglasza pracownikom nowe

brzmienie dokumentu.

Zasady udostepniania rodzicom/opiekunom prawnym
i maloletnim Standardow do zapoznania si¢ z nimi 1 ich

stosowania

Dokument Standardy Ochrony Maloletnich jest dokumentem ogoélnodostepnym
dla pracownikéw jednostki, maloletnich i ich rodzicéw/opiekunow.

Dokument opublikowany jest na stronie internetowej placéwki, dostgpny
w pomieszczeniu ksiggowosci oraz pokoju wychowawcow.

Dokument omawiany jest na zebraniu z pracownikami w danym roku (chyba ze ulegnie
zmianie, wowczas omawiany jest rOwniez na pierwszym z zebran odbywajacym si¢ po
wprowadzeniu zmian).

Pracownik daje rodzicom/opiekunom prawnym do podpisania oswiadczenie,

ze zapoznal si¢ ze Standardami — zalacznik nr 7. Opiekun w os$wiadczeniu moze
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zaproponowa¢ swoje sugestie. Jesli takie si¢ pojawia, pracownik przekazuje je osobie
odpowiedzialnej za realizacj¢ Standardow.

5. Pracownicy placowki, wychowawcy, psycholog, pedagog maja obowigzek zapoznania
maloletnich ze Standardami oraz oméwienia ich w taki sposéb, aby maloletni mogli

go zrozumie¢, niezaleznie od wieku i sprawnosci intelektualne;.

14. Monitoring stosowania Standardow ochrony matoletnich

1. Osoba odpowiedzialng za monitorowanie realizacji niniejszych Standardow Ochrony
Maloletnich jest pedagog.

2. Osoba, o ktérej] mowa w ust.]l jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji
Standardow, za reagowanie na sygnaly ich naruszenia oraz za proponowanie zmian

w Standardach.

15 Zapisy koncowe

1. Standardy Ochrony Maloletnich wchodzg w zycie z dniem ich ogloszenia.
2. Dokumentacja wspdttworzaca polityke ochrony dzieci:

1. Statut Jednostki;

2. Procedury postepowania w sytuacjach kryzysowych;

3. Inne wewngetrzne procedury okreslajace zasady bezpieczenstwa.
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Zalgcznik nr 1 do Standardéw Ochrony Matoletnich

Oswiadczenie o niekaralnosci i zobowiazaniu do przestrzegania podstawowych

zasad ochrony maloletnich

oswiadczam, ze nie bylam/em skazana/y za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej i
obyczajnosci oraz przestgpstwa z uzyciem przemocy na szkod¢ maloletniego i nie toczy si¢

przeciwko mnie zadne postepowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie.

Ponadto oswiadczam, ze zapoznalam/em si¢ z zasadami ochrony maloletnich obowigzujacymi

nazwa jednostki

i zobowiazuje si¢ do ich przestrzegania.
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Zalacznik nr 2 do Standardow Ochrony Maloletnich

miejscowos¢, data

Oswiadczenie o znajomosci i przestrzeganiu zasad zawartych

w Standardach Ochrony Maloletnich

...............................................................................................................

nazwa jednostki

oraz deklaruje, ze bedg ich przestrzegac.
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Zalgcznik nr 3 do Standardéow Ochrony Maloletnich

Karta interwencji

Imie i nazwisko maloletniego

Przyczyna interwencji

(forma krzywdzenia)

Data Dziatanie
Opis dzialan podjetych przez
personel/pedagoga/psychologa

Data Dziatanie
Spotkanie z opiekunami
maloletniego
Forma podjetej interwencji Zawiadomienie policji

Zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestgpstwa
Whniosek o wglad w sytuacje rodziny

Inny rodzaj — jaki?

Dane dotyczace interwencji
(nazwa organu, do ktorego
zgloszono interwencj¢) 1 data

interwencji

Wynik interwencji: dziatania | Data Dziatanie

organdw sprawiedliwosci,
dziatania jednostki, dzialania

rodzicow
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Zalacznik nr 4 do Standardow Ochrony Matoletnich

Niebieska Karta — procedury, realizacja

Procedura ,,Niebieskiej Karty™ — przeciwdzialanie przemocy w rodzinie

1. Przemoc w rodzinie to jednorazowe albo powtarzajace sie¢ umyslnie dzialanie
lub zaniechanie naruszajgce prawa lub dobra osobiste cztonkéw rodziny, a takze innych
0s6b wspolnie zamieszkujgcych lub gospodarujacych, w szczegdlnosci narazajace te
osoby na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajagce ich godnosc,
nietykalnos¢ cielesna, wolnos¢, w tym seksualng, powodujace szkody na ich zdrowiu
fizycznym lub psychicznym, a takze wywotujace cierpienia i krzywdy moralne u osob
dotknigtych przemoca.

2. Od 28.09.2023 r. obowigzuja przepisy Rozporzadzenia Rady Ministrow
z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury ,Niebieskiej Karty” oraz wzorow
formularzy ,,Niebieska Karta” (Dz.U. z 2023 r. poz. 1870).

3. Typy przemocy w rodzinie:

a) przemoc fizyczna;

b) przemoc emocjonalna;

c) zaniedbywanie;

d) wykorzystanie seksualne;

e) maloletni jest swiadkiem przemocy.

4. Procedura ,Niebieskiej Karty” naklada na jednostke okreslone zadania w przypadku
uzasadnionego podejrzenia o stosowanie wobec matoletniego przemocy domowej,
jezeli:

a) matoletni ma $lady przemocy fizycznej — slady uderzen, oparzen, siniaki,
rany itp.

b) maloletni ma $lady przemocy psychicznej — np. moczenie, nadmierna potliwosc,
bole, zaburzenia mowy zwigzane z napigciem nerwowym itp., przejawia
trudnos$ci w nawigzywaniu kontaktu, ma niskg samoocene, wycofanie, leki,
depresje, placzliwosé, zachowania destrukcyjne, agresje, apatig¢, nieufnosc,

unikanie rozmow itp.
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¢) maloletni ma brudny strdj, nicodpowiedni do pory roku, rozwdj, wzrost i wage
nieadekwatne do wieku, nie korzysta z pomocy lekarza mimo przewleklej
choroby.
Rozpoznanie przemocy w rodzinie i wypelnienie ,Niebieskiej Karty” to poczatek
procesu wspierania ofiary przemocy.
Wszczecie procedury na terenie jednostki nastepuje poprzez wypeinienie formularza
,.Niebieska Karta — A” w obecnosci maloletniego, co do ktdrego istnieje podejrzenie,
ze jest dotkniety przemoca w rodzinie. Wszczynajac procedure, podejmuje si¢ dzialania

interwencyjne majace na celu zapewnienie bezpieczenstwa takiemu matoletniemu.
Realizacja procedury ,Niebieskiej Karty”

..Niebieska Karte” zaklada pracownik, ktéry stwierdza, ze w rodzinie matoletniego
dochodzi do przemocy (decyzje o zalozeniu ,Niebieskiej Karty” nalezy podjac¢
po konsultacjach oraz w porozumieniu z zespolem wychowawczym, Dyrektorem lub
pracownikiem merytorycznie odpowiedzialnym za pomoc psychologiczno
— pedagogiczna).

Wszczecie procedury nastepuje poprzez wypelnienie formularza ,,Niebieska Karta— A”
w obecnosci osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca
w rodzinie.

W przypadku podejrzenia stosowania przemocy w rodzinie wobec niepelnosprawnego
maloletniego, czynno$ci podejmowane 1 realizowane w ramach procedury,
przeprowadza sie w obecnosci rodzica, opiekuna prawnego lub faktycznego.

Jezeli osobami, wobec ktorych istnieje podejrzenie, ze stosujg przemoc w rodzinie
wobec maloletniego sa rodzice, opiekunowie prawni lub faktyczni, dziatania z ﬁdzia%em
maloletniego przeprowadza si¢ w obecnosci pelnoletniej osoby najblizsze;j.

Dzialania z udzialem maloletniego, co do ktdrego istnieje podejrzenie, ze jest dotknigty
przemoca w rodzinie, powinny by¢ prowadzone w miar¢ mozliwosci w obecnosci
pedagoga lub psychologa.

Po wypelnieniu formularza ,Niebieska Karta — A” osobie, co do ktorej istnieje
podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie, przekazuje si¢ formularz ,,Niebieska

Karta - B™.
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7.

10.

11.

12.

13.

W przypadku, gdy przemoc w rodzinie dotyczy maloletniego, formularz ,,Niebieska
Karta — B” przekazuje si¢ rodzicowi, opiekunowi prawnemu, faktycznemu albo osobie,
ktdra zglosita podejrzenie stosowania przemocy w rodzinie.

Pracownicy jednostki uczestnicza w realizacji procedury ,Niebieskiej Karty” jezeli sa
uprawnieni do samodzielnego jej wszczynania.

Inni pracownicy, ktdrzy nie sg uprawnieni do samodzielnego zakladania ,,Niebieskiej
Karty”, zawiadamiaja przedstawicieli innych shuzb o koniecznosci rozpoczecia
procedury.

Po poinformowaniu opiekunéw przed pedagoga/psychologa, Dyrektor jednostki sktada
zawiadomienie o podejrzeniu  mozliwosci  popelnienia  przestepstwa do
prokuratury/policji lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sadu rejonowego,
osrodka pomocy spoleczne;.

W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zglosili opiekunowie dziecka,
a podejrzenie to nie zostalo potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowad
opiekunéw dziecka na pismie.

Wszyscy pracownicy placowki i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem
obowigzkow stuzbowych podjely informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje
z tym zwigzane, sa zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy,
wylaczajac informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan
interwencyjnych.

Wszyscy pracownicy placowki i inne osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem
obowiagzkow stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje
z tym zwigzane, sa zobowigzane przestrzega¢ wdrozonych w jednostce s$rodkéw

organizacyjno — technicznych zwigzanych z zasadami przetwarzania danych

osobowych.
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(miejscowosc, data)

Zakacznik do Rozporzadzenia Rady Ministrow

»NIEBIESKA KARTA — A”

z dnia 6 wrzesnia 2023 r.

W zwigzku z powzieciem uzasadnionego podejrzenia stosowania przemocy domowej lub w

wyniku zgloszenia przez swiadka przemocy domowej ustala sig, co nast¢puje:

|. DANE OSOBY/OSOB DOZNAJACYCH PRZEMOCY DOMOWEJ

Dane

Osoba 1 doznajaca
przemocy domowe;

Osoba 2 doznajgca
przemocy domowej

Osoba 3 doznajaca
przemocy domowej

Matoletni (Tak/Nie)"

Imie i nazwisko

Imiona rodzicow

Wiek

PESEL?

Nazwa i adres
miejsca pracy/
nazwa i adres
placowki oswiatowej,
do ktorej uczeszcza
matoletni

Adres miejsca zamieszkania:

Kod pocztowy

Miejscowosc

Gmina

Wojewddztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu

Telefon lub adres
e-mail

Adres migjsca pobytu (jezeli jest inny niz adres miejsca zamieszkania):

Kod pocztowy

Miejscowosc

Gmina

Wojewodziwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu

Stosunek pokrewieristwa, powinowactwa lub rodzaj relacji z osobg stosujgcag przemoc domowa:
(np. Z0na, byta zona, partner, byly partner, cérka, pasierb, matka, tesc)"

Uwaga! W przypadku wigkszej niz 3 liczby osdb doznajacych przemocy dolacz kolejna kartg zawierajaca Tabelg 1

Il. LICZBA MALOLETNICH W SRODOWISKU DOMOWYM, W KTORYM PODEJRZEWA SIE

STOSOWANIE

PRZEMOCY DOMOWEJ ...............
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lll. DANE OSOBY/OSOB STOSUJACYCH PRZEMOC DOMOWA

Dane

Osoba 1 stosujgca przemoc domowa

Osoba 2 stosujgca przemoc domowg

Imie i nazwisko

Imiona rodzicow

Wiek

PESEL?

Adres miejsca zamieszkania:

Kod pocztowy

Miejscowosé

Gmina

Wojewodztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu

Telefon lub adres e-mail

Adres miejsca pobytu (jezeli jest inny niz adres miejsca zamieszkania):

Kod pocztowy

Miejscowosc

Gmina

Wojewodztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu

Sytuacja zawodowa,
w tym nazwa i adres
miejsca pracy

Stosunek pokrewienstwa, powinowactwa lub rodzaj relacji z osobg doznajgcg przemocy domowej:

(np. Zona, byta Zzona, partner,

byty partner, cérka, pasierb, matka, tesc)?
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IV. CZY OSOBA STOSUJACA PRZEMOC DOMOWA ZACHOWYWALA SIE W NASTEPUJACY SPOSOB
(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

Osoba 1 stosujgca przemoc

Osoba 2 stosujgca przemoc

b : wobec wobec wobec wobec wobec wobec
Qsphyilany przesmeny damows; Osoby 1 Osoby 2 Osoby 3 Osoby 1 Osoby 2 Osoby 3
doznajgcej | doznajacej | doznajacej | doznajacej | doznajgcej | doznajgcej
przemocy | przemocy | przemocy | przemocy | przemocy przemocy

Przemoc fizyczna®

bicie, szarpanie, kopanie, duszenie,
popychanie, obezwfadnianie i inne
(wymien jakie)

Przemoc psychiczna®

izolowanie, wyzywanie, osmieszarie,
grozenie, krytykowanie, ponizanie i inne
(wymien jakie)

Przemoc seksualna®
zmuszanie do obcowania pfciowego,
innych czynnosci seksualnych i inne
(wymien jakie)

Przemoc ekonomiczna®
niefozenie na utrzymanie oséb, wobec
ktdrych istnieje taki obowigzek,
niezaspokajanie potrzeb materiainych,
niszczenie rzeczy osobistych,
demolowanie mieszkania, wynoszenie
sprzetéw domowych oraz ich
sprzedawanie i inne (wymien jakie)

Przemoc za pomoca srodkow

komunikacji elektronicznej®
wyzywanie, straszenie, ponizanie osoby
w Internecie lub przy uzyciu telefonu,
robienie jej zdjecia lub rejestrowanie
filméw bez jej zgody, publikowanie

w Internecie lub rozsytanie telefonem
zdjec, filmow lub tekstdw, ktore jg
obrazajg lub o$mieszajg, i inne (wymien
Jjakie)

Inne®

zaniedbanie, niezaspokojenie
podstawowych potrzeb biologicznych,
psychicznych i innych,

niszczenie rzeczy osobistych,
demolowanie mieszkania, wynoszenie
sprzetéw domowych i ich sprzedawanie,
pozostawianie bez opieki osoby, ktora
z powodu choroby, niepetnosprawnosci
lub wieku nie moze samodzielnie
zaspokoi¢ swoich potrzeb,

zmuszanie do picia alkoholu,
zmuszanie do zazywania Srodkow
odurzajgcych, substancji
psychotropowych lub lekéw i inne
(wymien jakie)
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V. CZY OSOBA DOZNAJACA PRZEMOCY DOMOWEJ ODNIOSEA USZKODZENIA CIALA? (TAK/NIE)"

Osoba 1 doznajaca przemocy Osoba 2 doznajaca przemocy Osoba 3 doznajaca przemocy

Uwaga! W przypadku wigkszej niz 3 liczby oséb doznajacych przemocy dolacz kolejna karte zawierajaca Tabelg V

VI. CZY W SRODOWISKU DOMOWYM BYLA W PRZESZLOSCI REALIZOWANA PROCEDURA

LNIEBIESKIE KARTY"?
[(Jtak (kiedy? ......ccocovvvennenne. gdzie? ..., ) [ nie [] nie ustalono

VII. CZY W SRODOWISKU DOMOWYM AKTUALNIE JEST REALIZOWANA PROCEDURA ..NIEBIESKIE
KARTY™?
] tak [ nie ] nie ustalono

VIIl. CZY OSOBA STOSUJACA PRZEMOC DOMOWA POSIADA BRON PALNA?
] tak CInie (] nie ustalono

IX. CZY OSOBA DOZNAJACA PRZEMOCY DOMOWEJ CZUIJE SIE BEZPIECZNIE? (TAK/NIE)"

Osoba 1 doznajgca przemocy Osoba 2 doznajgca przemocy Osoba 3 doznajaca przemocy

Uwaga! W przypadku wigkszej niz 3 liczby 0sob doznajgcych przemocy dolacz kolejng karte zawierajaca Tabelg IX

X. SWIADKOWIE STOSOWANIA PRZEMOCY DOMOWE)
[] ustalono - wypetnij tabele [] nie ustalono

Dane Swiadek 1 Swiadek 2 Swiadek 3

Imie i nazwisko

Wiek

Adres miejsca zamieszkania:

Kod pocztowy

Miejscowosé

Gmina

Wojewodziwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu

Telefon lub adres
e-mail

Stosunek swiadka do oséb, wobec ktérych sg podejmowane dziafania w ramach procedury ,Niebieskiej Karty” (np.
czfonek rodziny, osoba obca)’
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X|. DZIALANIA INTERWENCYJNE PODJETE WOBEC OSOBY STOSUJACEJ PRZEMOC

DOMOWA
(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

Dziatanie Osoba 1 Osoba 2
stosujaca stosujgca
przemoc przemoc

Badanie na zawartos¢ alkoholu (wynik)

Doprowadzenie do wytrzezwienia

na podstawie art. 15a ustawy z dnia 6
kwietnia 1990 r. o Policji (Dz. U. z 2023 r.
poz. 171, z pdzn. zm.)

Doprowadzenie do policyjnego

pomieszczenia dla oséb zatrzymanych ARadsiaNe a2t usigwyaionias

czerwca 1997 r. - Kodeks postepowania
karnego (Dz. U. z 2022 r. poz. 1375, z pozn.
zm.)

Zatrzymanie w izbie zatrzyman jednostki organizacyjnej Zandarmerii Wojskowej

Powiadomienie organdw $cigania

Wydanie nakazu natychmiastowego opuszczenia wspdlnie zajmowanego mieszkania i jego
bezposredniego otoczenia

Wydanie zakazu zblizania sie do wspdlnie zajmowanego mieszkania i jego bezposredniego
otoczenia

Zakaz zblizania sie osoby stosujgcej przemoc domowg do osoby dotknietej takg przemocag
na okreslong w metrach odlegto$c

Zakaz kontaktowania sie z osoba dotknietg przemocg domowg

Zakaz wstepu i przebywania osoby stosujgcej przemoc na terenie szkoly, placowki
oswiatowe], opiekunczej i artystycznej, do ktorych uczeszcza osoba dotknieta przemoca
domowa

Zakaz wstepu i przebywania osoby stosujgcej przemoc w miejscach pracy osoby doznajgcej
przemocy domowej

Zawiadomienie komorki organizacyjnej Policji, wiasciwej w sprawach wydawania pozwolenia
na bron, o wszczeciu procedury ,Niebieskie Karty”

Odebranie broni palnej, amunicji oraz dokumentéw potwierdzajgcych legalnos¢ posiadania
broni

Poinformowanie o prawnokarnych konsekwencjach stosowania przemocy domowe;j

Inne (wymien jakie?)

XIl. DZIALANIA INTERWENCYJINE PODJETE WOBEC OSOBY DOZNAJACEJ PRZEMOCY

DOMOWE]J
(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):
Dziatanie Osoba 1 Osoba 2 Osoba 3
doznajgca doznajgca | doznajgca
przemocy przemocy przemocy

Udzielono pomocy ambulatoryjnej

Przyjeto na leczenie szpitalne

Wydano zaswiadczenie o przyczynach i rodzaju uszkodzen ciata

Zapewniono schronienie w placowce catodobowej

Zabezpieczono matoletniego w sytuacji zagrozenia zdrowia lub zycia

Powiadomiono sad rodzinny o sytuacji matoletniego
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Przekazanie formularza ,Niebieska Karta — B”

Inne (wymien jakie?)

Xlll. DODATKOWE INFORMACIE

...............................................................................................................
...............................................................................................................
...............................................................................................................

XIV. WSZCZECIE PROCEDURY NIEBIESKIE KARTY” NASTAPILO PRZEZ
(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

Pracownika socjalnego jednostki organizacyjnej pomocy spotecznej

Funkcjonariusza Policji

Zotnierza Zandarmerii Wojskowe;

Pracownika socjalnego specjalistycznego osrodka wsparcia dla 0s6b doznajgcych przemocy domowej

Asystenta rodziny

Nauczyciela

Osobe wykonujacg zawod medyczny, w tym lekarza, pielegniarke, potozna lub ratownika medycznego

Przedstawiciela gminnej komisji rozwigzywania problemdw alkoholowych

Pedagoga, psychologa lub terapeute, bedgcych przedstawicielami podmiotoéw, o ktérych mowa w art.
9a ust. 3 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej

imi¢ i nazwisko oraz czytelny podpis osoby
wypelniajgcej formularz , Niebieska Karta —

AP

(data wplywu formularza, podpis czlonka Zespotu
Interdyscyplinamego)

D wpisa¢ whasciwe

? numer PESEL wpisuje sie, o ile danej osobie numer taki zostal nadany. W przypadku braku numeru PESEL jest konieczne podanie innych
danych

identyfikujacych osobe
" podkresli¢ rodzaje zachowan
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»NIEBIESKA KARTA - B”

INFORMACJA DLA OSOB DOZNAJACYCH PRZEMOCY DOMOWEJ

Co to jest procedura ,,Niebieskiej Karty”?

Sa to rozne dzialania podejmowane w sytuacji podejrzenia lub stwierdzenia stosowania
przemocy domowe] na podstawie przepiséw ustawy o przeciwdzialaniu przemocy domowe;.
Celem procedury ,.Niebieskie Karty” jest zatrzymanie przemocy domowej i udzielenie pomocy
i wsparcia Tobie i Twoim najblizszym. Na skutek wszczgcia procedury ,,Niebieskie Karty”
informacja dotyczgca Twojej sytuacji zostanie przekazana do grupy diagnostyczno-
pomocowej. Wiecej informacji na temat dalszych dzialan uzyskasz podczas spotkania z
cztonkami tej grupy, na ktore zostaniesz zaproszona/(y). W trakcie procedury cztonkowie grupy

beda kontaktowac sie takze z osoba, ktora przemoc stosuje.

Co to jest przemoc domowa?
Przemoc domowa to jednorazowe albo powtarzajace si¢ umyslne dziatanie lub zaniechanie,
wykorzystujace przewage fizyczng, psychiczng lub ekonomiczna, naruszajgce prawa lub dobra
osobiste osoby doznajgcej przemocy domowej, w szczegolnosci:
a) narazajace t¢ osobe na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia,
b) naruszajace jej godnosé, nietykalnos$¢ cielesng lub wolnosé, w tym seksualna,
¢) powodujgce szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywolujgce u tej osoby
cierpienia lub krzywde,
d) ograniczajace lub pozbawiajgce t¢ osobe dostgpu do Srodkéow finansowych Iub
mozliwosci podjecia pracy lub uzyskania samodzielnosci finansowej,
e) istotnie naruszajgce prywatnos$¢ tej osoby lub wzbudzajace u niej poczucie zagrozenia,
ponizenia lub udreczenia, w tym podejmowane za pomocg Srodkéw komunikacji

elektronicznej.

Kto moze by¢ osobg doznajaca przemocy domowej?

a) malzonek, takze w przypadku gdy maltzenstwo ustalo lub zostalo uniewaznione,
oraz jego wstepni (np. rodzice, dziadkowie, pradziadkowie), zstepni (np. dzieci,
wnuki, prawnuki), rodzenstwo i ich matzonkowie,

b) wstepni i zstepni oraz ich malzonkowie,

¢) rodzenstwo oraz ich wstepni, zstepni 1 ich malzonkowie,
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d) osoba pozostajaca w stosunku przysposobienia i jej matzonek oraz ich wstepni,
zstepni, rodzenstwo i ich malzonkowie,

e) osoba pozostajgca obecnie lub w przesziosci we wspdlnym pozyciu oraz jej
wstepni, zstepni, rodzenstwo i ich malzonkowie,

f) osoba wspdlnie zamieszkujaca i gospodarujaca oraz jej wstepni, zstepni,
rodzenstwo i ich malzonkowie,

g) osoba pozostajaca obecnie lub w przeszlosci w trwalej relacji uczuciowej lub
fizycznej niezaleznie od wspdlnego zamieszkiwania i gospodarowania,

h) maloletni.

Najczestsze formy przemocy domowej:

Przemoc fizyczna: bicie, szarpanie, kopanie, duszenie, popychanie, obezwladnianie i inne.

Przemoe psychiczna: izolowanie, wyzywanie, osmieszanie, grozenie, krytykowanie,

ponizanie i inne.

Przemoc seksualna: zmuszanie do obcowania plciowego, innych czynnosci seksualnych i

inne.

Przemoc ekonomiczna: nielozenie na utrzymanie osob, wobec ktorych istnieje taki

obowiazek, niezaspokajanie potrzeb materialnych, niszczenie rzeczy osobistych, demolowanie
mieszkania, wynoszenie sprzetow domowych i ich sprzedawanie i inne.

Przemoc za pomoca srodkow komunikacji elektronicznej: wyzywanie, straszenie, ponizanie

osoby w Internecie lub przy uzyciu telefonu, robienie jej zdjecia lub rejestrowanie filmow bez
jej zgody, publikowanie w Internecie lub rozsytanie telefonem zdjeé, filmow lub tekstow, ktore
Ja obrazajg lub o$mieszajg i inne.

Inny rodzaj zachowan: zaniedbanie, niezaspokojenie podstawowych potrzeb

biologicznych, psychicznych i innych, niszczenie rzeczy osobistych, demolowanie mieszkania,
wynoszenie sprzetow domowych i ich sprzedawanie, pozostawianie bez opieki osoby, ktéra z
powodu choroby, niepelnosprawnosci lub wieku nie moze samodzielnie zaspokoi¢ swoich
potrzeb, zmuszanie do picia alkoholu, zmuszanie do zazywania Srodkéw odurzajacych,

substancji psychotropowych lub lekéw i inne.
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WAZNE

Prawo zabrania stosowania przemocy i krzywdzenia swoich bliskich. Jezeli Ty lub ktos z

Twoich bliskich jest osobg doznajacg przemocy domowej, nie wstydz sig prosi¢ o pomoc. Wezwij

Policje, dzwoniac na numer alarmowy 112. Prawo stoi po Twojej stronie!

Masz prawo do zlozenia zawiadomienia o popelnieniu przestgpstwa z uzyciem przemocy

domowej do Prokuratury, Policji lub Zandarmerii Wojskowej.

Mozesz takze zwrdci¢ sie po pomoc do podmiotow i organizacji realizujacych dziatania

na rzecz przeciwdzialania przemocy domowej.

Pomoga Ci:

Osrodki pomocy spotecznej — w sprawach socjalnych, bytowych i prawnych.
Powiatowe centra pomocy rodzinie — w zakresie prawnym, socjalnym, terapeutycznym
lub udzielg informacji na temat instytucji lokalnie dziatajacych w tym zakresie w Twojej
miejscowosci.

Osrodki interwencji kryzysowej i Osrodki wsparcia — zapewniajac schronienie Tobie i
Twoim bliskim, gdy doznajesz przemocy domowej, udziela Ci pomocy i wsparcia w
przezwycigzeniu sytuacji kryzysowej, a takze opracujg plan pomocy.

Specjalistyczne osrodki wsparcia dla osob doznajgcych przemocy domowej —
zapewniajgc bezplatne calodobowe schronienie Tobie i Twoim bliskim, gdy doznajesz
przemocy domowej, oraz udzielg Ci kompleksowej, specjalistycznej pomocy w zakresie
interwencyjnym, terapeutyczno-wspomagajacym oraz potrzeb bytowych.

Okregowe osrodki i lokalne punkty dzialajace w ramach Sieci Pomocy Pokrzywdzonym
Przestepstwem — zapewniajac profesjonalng, kompleksowg 1 bezptatng pomoc prawna,
psychologiczna, psychoterapeutyczng i materialng.

Sady opiekuncze — w sprawach opiekunczych i alimentacyjnych.

Placowki ochrony zdrowia — np. uzyska¢ zaswiadczenie lekarskie o doznanych
obrazeniach.

Komisje rozwigzywania problemow alkoholowych — podejmujac dzialania wobec
osoby naduzywajacej alkoholu.

Punkty nieodplatnej pomocy prawnej — w zakresie uzyskania pomocy prawnej.

33



Wykaz placowek funkcjonujacych na Twoim terenie, udzielajacych pomocy i wsparcia
osobom doznajacym przemocy domowej

Uwaga: (dane wprowadza zespol interdyscyplinarny):

Lp. [Nazwa instytucji/organizacji [Adres instytucji/organizacji [Telefon IAdres e-mail

Mozesz zadzwonié do:

e Ogélnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia" tel. 800
12 00 02 (linia calodobowa i bezplatna), w poniedziatki w godz. 18°-22% mozna
rozmawia¢ z konsultantem w jezyku angielskim, a we wtorki w godz. 18%0-22%
jezyku rosyjskim.

e Dyzur prawny tel. (22) 666 28 50 (linia platna, czynna w poniedziatek i wtorek w
godzinach 17%-21°) oraz tel. 800 12 00 02 (linia bezptatna, czynna w $rode w godzinach
18%0-22%0),

e Poradnia e-mailowa: niebieskalinia@niebieskalinia.info. Cztonkowie rodzin z problemem

przemocy i problemem alkoholowym moga skonsultowaé sie takze przez SKYPE:
pogotowie.niebieska.linia ze specjalista z zakresu przeciwdzialania przemocy w
rodzinie — konsultanci postugujg si¢ jezykiem migowym.

e Ogolnokrajowej Linii Pomocy Pokrzywdzonym tel. +48 222 309 900 przez calg dobe
mozna anonimowo uzyskac¢ informacje o mozliwosci uzyskania pomocy, szybka porade
psychologiczna i prawna, a takze umoéwic si¢ na spotkanie ze specjalistami w dowolnym
miejscu na terenie Polski. Mozliwe sa konsultacje w jezykach obcych oraz w jezyku
migowym.

e Policyjny telefon zaufania dla oséb doznajacych przemocy domowej nr 800 120 226
(linia bezplatna przy polaczeniu z telefonow stacjonarnych, czynna codziennie w

godzinach od 9*° do 15%°, od godz. 15°° do 9°* wlaczony jest automat).
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Zalacznik nr 5 do Standardéw Ochrony Maloletnich

Monitoring Standardéw Ochrony Maloletnich

— Ankieta dla pracownikéw jednostki

Lp. Odpowiedz na ponizsze pytania Tak Nie

1. Czy znasz standardy ochrony matoletnich obowiazujace w naszej
placowce?

2, Czy znasz tre$¢ dokumentu Standardy ochrony maloletnich
obowigzujace w naszej jednostce?

3. Czy uwazasz, ze potrafisz rozpozna¢ syndromy krzywdzonego
matoletniego?

4. Czy wiesz w jaki sposob zareagowaé¢ na symptomy krzywdzenia
matoletniego?

5. Czy zaobserwowale$ naruszenie zasad okreslonych w Standardach
oraz pozostatych regulaminach i procedurach?

6. Czy masz uwagi/sugestie/przemys$lenia Zwigzane z
funkcjonujgcymi w jednostce Standardami? lJesli tak, opisz je
ponize;j.

7. Czy jakie§ dziatanie zwiagzane z przyjeciem Standardow jest

odbierane jako trudne lub niechetnie podchodzisz do jego realizacji

z innych powodow?

35




Jesli na ktores z pytan w Ankiecie odpowiedziates TAK

Napisz: Jakie zasady zostaly naruszone?

Napisz: Jakie dziatania podjates?

Napisz: Czy masz jakies sugestie lub propozycje poprawy obowigzujacych standardéw?
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Zalacznik nr 6 do Standardow Ochrony Maloletnich

Monitoring Standardow Ochrony Maloletnich
— Ankieta dla maloletnich

Lp. Odpowiedz na ponizsze pytania Tak | Nie
1. | Czy znasz Standardy Ochrony Maloletnich obowigzujace w naszej
placowce?
2. | Czy w sytuacji doswiadczenia przemocy, krzywdy wiesz do kogo
mozesz si¢ zwrocié aby uzyska¢ pomoc?
3. | Czy znalazt si¢ kto$, kto udzielil Ci pomocy?
4. | Czy bylas/es swiadkiem, gdy zastosowano agresj¢/przemoc wobec
kogos innego? Jesli tak, opisz ponizej jak zareagowalas/es
5. | Czy w Twojej klasie istnieje problem przemocy lub agres;ji? Jezeli tak,

0pisz go ponizej.
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Zalacznik nr 7 do Standardow Ochrony Maloletnich

Oswiadczenie opiekuna maloletniego o zapoznaniu si¢

z obowiazujacymi Standardami Ochrony Maloletnich

nazwa jednostki
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Zalacznik nr 8 do Standardow Ochrony Maloletnich

Schemat pytan ,,Ocena ryzyka”

OCENA RYZYKA

Personel

Partnerzy

Wspélpracownicy

Uslugi

Komunikacja i

technologia

Dochéd/

Fundraising

1

Jak rekrutowany jest

1

Jaki wplyw na dzieci

1

Kim sg wasi

1

Jakie uslugi oferujecie

1
Z jakich obrazow i

1
Jak pozyskujecie

personel? lub kontakt z nimi wspdlpracownicy i jaki dzieciom i rodzinom? informacji zwigzanych z fundusze lub
majg wasi partnerzy? poziom i rodzaj kontaktu dzie¢mi korzysta wasza generujecie dochod?
majg z dzie¢mi (np. organizacja?
konsultanci, wykonawcy,
dostawcy ustug)?
2 2 2 2 2 2
ry sprawdzacie Czy partnerzy maja W jaki sposob wasza Jak zaprojektowano te Jak te informacje sa Czy w jakimkolwiek
referencje i kontakt z dzie¢mi? organizacja ich angazuje? ustugi? przechowywane i komu stopniu biora w tym
przeprowadzacie prezentowane? udzial dzieci?
weryfikacje
wszystkich czlonkow
personelu w rejestrach
sprawcow przestepstw
na tle seksualnym?
3 3 3 3
Jaki rodzaj kontaktu Czy partnerzy Czy przy projektowaniu Jakie technologie

maja pracownicy z
dzieémi w waszej

organizacji?

stwarzaja jakies
ryzyko dla dzieci?

ZWracano uwage na
bezpieczenstwo dzieci

korzystajacych z ustug?

wykorzystuje wasza

organizacja, wobec kogo?

4
Czy wystepuje duza

rotacja personelu?

4

Czy partnerzy majg
whasna polityke
ochrony dzieci? Czy
pracuja zgodnie z

waszg polityka?

4
Czy brano pod uwage

rozne potrzeby dzieci — np.

chlopcow/dziewczat?

5

Czy macie
pracownikow
tymczasowych lub

wolontariuszy?

5

Kto swiadczy te uslugi?

6

Czy wszyscy
pracownicy i
wolontariusze
przechodza szkolenie
dot. ochrony dzieci
przed rozpoczgciem

pracy?
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Zalacznik nr 9 do Standardéw Ochrony Maloletnich

Tabela ,,Obszary ryzyka”

Obszary ryzyka

Czynniki ryzyka

Znaczenie ryzyka
Wysokie-érednie-

niskie

Jak zredukowa¢

ryzyko?

Dzialania do

wdrozenia

Personel

Partnerzy

Wspdlpracownicy

Uslugi

Zewnetrzna komunikacja

Fundraising
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Zalgcznik nr 10 do Standardow Ochrony Maloletnich

Tabela ,,Identyfikacja priorytetowych potrzeb informacyjnych

i szkoleniowych”

Dziedzina

Kategoria

(np. nauczyciele,

wychowawcy, psycholog,

pedagog,
rodzice/opiekunowi
dzieci. personel

pomocniczy)

Spos6b zaspokojenia
potrzeb
(np. szkolenie wewngtrzne,
e-learning, szkolenie

e, zewnetrzne, pogadanka)

Priorytet:
wysoki=4

niski=1

Zasoby/koszty

Podstawowa wiedza dotyczaca
oraw dzieci oraz ochrony dzieci
przed przemoca i

wykorzystywaniem

Polityka ochrony dzieci i
procedury

ldentyfikacja ryzyka
krzywdzenia; interwencja

prawna

Rozpoznawanie symptomow

krzywdzenia

Pomoc dzieciom krzywdzonym

Zagrozenia dzieci w Internecie

Narzedzia edukacji dzieci

Wychowanie bez przemocy

Przemoc rowiesnicza
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